Consultation sur rendez-vous

A TOULON
504, avenue de lattre de Tassigny
« Le Galaxie »- 83000 TOULON
Tel 0494 22 65 80/ Fax 04 94 22 65 81
adil@adil83.org

Maison de I'habitat - 90, avenue jean boyer

Tel04 942276 36/ Fax 04 94 68 12 93
draguignan@adil83.org

dans le cadre du

"Plan Départemental d'Action
- pour le Logement des Personnes Défavorisées

partenaire du

Civar]

depuis le Ter janvier 2006
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AGENCE DEPARTEMENTALE D'INFORMATION SUR LE LOGEMENT

sessassss"MISSION SOLIDARITE"

(Mission d'intérét général -service gratuit)

2 Assure :

* Une présence dans les instances décisionnaires,
o L'interface auprés des professionnels
institutionnels et privés,

& Vise:
o Les personnes défavorisées,
o Les professionnels partenaires du PDALPD,
o Les bailleurs de locataires démunis.

£ Confrontés a:

o Laréglementation sur le logement,
L'acces ou le maintien dans le logement,
L'impayé de loyers,

La procédure d'expulsion,

Un logement non décent,

Insalubre ou en état de péril.

DES JURISTES SPECIALISES,
LES INFORMENT
ET LES ASSISTENT

Médiation locative,
Analyse juridique et veille juridique

" MISSION SOLIDARITE" =x======%

Est un outil départemental,
qui intervient dans lntérét des défavorisés
rencontrant une difficulté liée au logement.

ﬂl.ll.lllllllllll.llIIIIIIIIIIIIIIIIIIII...I....'

: & Modalité de saisines :

Pour lutter contre I'exclusion

« Intervient sur saisine:

o D'un travailleur social,

» D'une association conventionnée par le Fond Solidarité
Logement (FSL).

oD'un bailleur privé

» Pour traiter les impayés de loyers

+ Intervient sur signalement d'un impayeé de loyer et/ou de
* charge, présenté par: -

» oUn travailleur social,

+ *Une association conventionnée par le Fond Solidarité
= Logement (FSL),

« oL a Caisse d'Allocation Familiale du Var.

= oUn bailleur privé

v

= Pour lutter contre I'habitat indigne
Intervient sur saisine directe:
De I'A.R.S.(ex DDASS)
o Des partenaires du P.D.ALP.D

N° appel réservés :

0494 22 0104

04 94 22 63 82



ADRESSES UTILES
Les principaux bailleurs sociaux

OPH Départemental
VAR HABITAT

Avenue Pablo Picasso-
La coupiane - BP 29

83 040 TOULON cedex 9
04.94.01.55.00

ERILIA

Le Centurion Biat C

743, av. du XVéme Corps
83 200 TOULON
049493 61 70

TERRE DU SUD HABITAT
17 rue Camille Pelletan

BP 154

83504 LA SEYNE/MER
04.94.11.07.00

SFHE

Espace Mana

290 Avenue de robespierre
83130 LA GARDE
04.94.00.03.91

OPH TOULON HABITAT
MEDITERRANEE

Le saint Mathieu

Avenue F. Roosevelt

BP 1309

83 076 TOULON CEDEX
04 94 03 85 00

LOGIS FAMILIAL VAROIS
Av. de Lattre de Tassigny

case 11

83 107 TOULON CEDEX

04 98 00 42 80

SAGEM
Zac de la planquette 11

132 Rue le corbusier
83130 LA GARDE
04.94.08.63.08

SATEM DRAGUIGNAN
Espace Chabran Bit 3
57 Ave de la lere armée
83300 DRAGUIGNAN
04.94.50.56.56

Les service sociaux du Conseil Général

VAR ESTEREL

127, bd du Commerce

83 480 PUGET SUR ARGENS
@ 04 83.95.40.30

AIRE DRACENOISE
FAYENCE

32, rue cisson

83 300 DRAGUIGNAN Cedex
& 04 83.95.54.40

LA SEYNE - SAINT
MANDRIER

590 bd de I’'europe.

Espace noral

83500 LA SEYNE SUR MER
@ 04.83.95.4830

VAL GAPEAU, ILES D'OR
rue Georges charpak bat A
BP 50538 la valette

83 041 TOULON cedex 01

& 04.83.95.38.60

LITTORAL SUD SAINTE
BAUME

Centre G. jouglas

83140 SIX FOURS LES PLAGES
@ 04.83.95.41.00

TOULON

Zac mayol

Traverse des minimes
83 000 TOULON

& 04.83.95.00.00

CEUR DU VAR

9, bd charles gaudin

83 340 LE LUC EN PROVENCE
I 04.83.95.63.00

PROVENCE VERTE
HAUT VAR VERDON
I'hexagone D.

Quartier pré de paques
83 170 BRIGNOLES

B 04.83.95.50.20

GOLFE DE ST TROPEZ
Ave du 11 novembre

83 990 SAINT TROPEZ
@ 04.83.95.45.10

CAF

42, rue Emile Ollivier - La Rode
83083 TOULON CEDEX

M.S.A

143 rue J.Aicard
83013 DRAGUIGNAN

W 04 94.36.39.99

& 04.94.60.38.38

ACTION-LOGEMENT / CILVAR

(pour une demande de Loca-pass)

60, Rue Jean-Baptiste Clément

BP 30118

83 954 LA GARDE cedex
04.94.08.69.90 — Fax : 04.94.08.69.94
toulon@cil-mediterranee. fr

285, ave du verdun

83 600 FREJUS

W04.94.52.77.05 — Fax : 04.94.52.77.07
frejus @cil-mediterranee. fr

Pour retirer un dossier F.S.L, vous pouvez vous adresser a :
Conseil Général, la C.A.F, la ML.S.A, les mairies, les travailleurs
sociaux, les associations qui interviennent dans le domaine du
logement, |

A.D.LL.

Agence Départementale d’ Information sur le

Logement

Des juristes vous informent sur vos droits et vos

obligations en matiére de logement.

Espace Galaxic B Maison de I’habitat

504 Ave du Mal de lattre de tassigny 90 Ave jean boyer

83 000 TOULON 83 300 DRAGUIGNAN
W04 94 22 65 80 - Fax : 04.94.22.65.81

Des permanences 4 : Bormes, Brignoles, Fayence, Fréjus,
Hyeres, La Garde, La Londe, La Seyne, La Valette, Le
Lavandou, Le Luc, Roquebrune, St-Maximin, St-Cyr,

St Raphaél, Sanary, Six-Fours, Toulon

Site internet : www.adil83.org

Edition juin 2013
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Je cherche un logement
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GENERAL



VOUS CHERCHEZ UN LOGEMENT

Dans le parc public :

Vous souhaitez obtenir un logement social, et si vos ressources
annuelles ne dépassent pas un certain plafond défini chaque annce
par arrété (consultez I’ADIL si besoin) , il convient d'en faire la
demande en retirant un dossier aupres :

» De I'un des organismes HLM présents dans le département

» De la Mairie de la commune ou vous souhaitez habiter

» De la Préfecture

Un mois aprés le dépot de votre dossier, il vous sera attribud un
numéro unique départemental d'enregistrement.

Votre demande est valable une année de date a date et doit donc
étre renouvelée chaque année.

Attention :

Avec le numéro unique départemental d’enregistrement il est
inutile de déposer une demande de logement social par bailleur.
En effet, chaque réservataire a accés aux demandes enregisirées
dans le département.

Vous pouvez aussi constituer un dossier aupres de votre
employeur, si vous &tes salarié d'une entreprise du secteur privé,
non agricole, qui emploie plus de 10 personnes.

Dans le secteur privé :
Vous pouvez traiter directement avec le propriétaire ou passer par
l'intermédiaire d'un professionnel.

Attention :

Pour réserver un logement, ne versez aucune somme sans signer
un_document précisant : le montant du loyer, des charges, du
dépot de garantie, la date de prise d'effet du bail, la
rémunération éventuelle du professionnel. Vous pourriez perdre
la somme versée au titre de la réservation, si finalement vous ne
prenez pas le logement. Lisez attentivement le document.

bg Les agences immobiliéres : vous en trouverez la liste en
consultant les pages jaunes de l'annuaire.
> Les journaux : Var-Matin publie un supplément

immobilier tous les mardis. Les journaux gratuits publient
également des annonces immobiliéres.

> Ne négligez pas la prospection "directe” : annonces chez
les commergants, "bouche a oreille”, concierges d'immeubles ...
> Vous pouvez aussi vous connecter a différents sites

Internet qui proposent des offres de location,

Altention :

Si vous faites appel a '"un marchand de listes" (c'est un
professionnel qui vous vend l'acces a son fichier d'annonces),
vous paierez un abonnement sans garantie de trouver un
logement.

VOUS AVEZ TROUVE UN LOGEMENT:

Le bailleur, qu'il soit public ou privé pourra vérifier que vous
pouvez payer le loyer et vous demander un certain nombre de
documents. Par exemple : justificatifs de ressources, quittances de
l'ancien logement, attestation de I'employeur, contrat de travail.
RIB...

A la signature du bail, vous aurez a payer le dépot de garantie e,
éventuellement, les frais d'agence.

Attention :
Le dépit de garantie est encaissable immédiatement

Des dispositifs peuvent vous aider a financer

ces frais :

> Le Fonds de Solidarité pour le Logement (F.S.L.), en
fonction de la précarité de vos ressources, pour les frais
d'entrée dans le logement (rapprochez-vous de votre assistante
sociale).

» Le loca-pass, si vous étes salarié d'une entreprise du secteur
privé non agricole ou si vous avez moins de 30 ans et que vous
cherchez un emploi ou que vous bénéficiez d'un premier
emploi, pour le paiement du dépét de garantie (rapprochez-
vous du ACTION-LOGEMENT / CILVAR).

Cautionnement :

Le bailleur privé peut également exiger qu'une personne se porte
caution pour vous, c'est-a-dire, garantisse le paiement de vos
loyers en cas de défaillance de votre part. Cette personne devra
alors fournir les mémes picces que vous et remplir des documents.

le Loca-pass peut également, sous certaines conditions, se porter
caution pour vous.

En cas d’impossibilité de recourir au cautionnement faute de
garant, vous pouvez inciter votre bailleur a souscrire une
garantie des risques locatifs (www.grLfr).

N'hésitez pas a vous renseigner aupres de I'A.D.I.L.du Var.

LES AIDES AU LOGEMENT

Contactez la C.A.F. ou la M.S.A. pour constituer votre dossier
de demande d'aide personnalisée au logement ou d'allocation
logement (APL / AL).

QUELQUES CONSEILS UTILES

Les charges :

Faites une bonne évaluation des provisions pour charges
(notamment en demandant au bailleur la communication
des résultats de l'année précédente). Vérifiez si le
chauffage, l'eau font partie des charges collectives.
N'oubliez pas qu'il s'agit de provisions et qu'une
surconsommation vous sera facturée. Dans le cas
contraire, prévoyez le paiement des factures dans votre
budget. Pensez également au coiit éventuel du parking.

Attention :

Pour que le loyer 'charges comprises'' paraisse moins
élevé, certains bailleurs vous proposeront de baisser la
provision pour charges. Or, comme il ne s'agit que d'une
provision, vous risquez lors de la régularisation d'aveir a
payer des sommes importantes qui déstabiliseront votre
budget.

Les frais d'emménagement :

Evaluez bien les frais liés a votre entrée dans les lieux :
déménagement, assurances, frais d'ouverture des compteurs
et de prises d'abonnements, achat de mobilier indispensables
ct aménagements intérieurs, [rais éventuels de transport et de
parking. (Des aides sont possibles voir le FSL ou la CAF).

L'état des lieux :

Soyez (rés vigilants et trés précis lors de 1'établissement de
I'état des lieux d'entrée dans le logement. Tout ce qui
n'aura pas été noté comme défectueux sera considéré
comme livré en bon état et la réparation vous incombera.
Signalez immédiatement et par écrit tout dysfonctionnement
a votre propriélaire.

Les travaux :

Si votre propriétaire vous propose un ou plusieurs mois de
loyer gratuit en contrepartie de la réalisation par vos soins de
travaux de remise en état, faites le préciser par écrit dans le
bail avant de commencer des travaux.

Les assurances :

Il est obligatoire de souscrire et de maintenir pendant
toute la durée de la location une assurance multirisques
habitation qui couvre les risques liés a l'incendie et au
dégat des eaux. A défaut, le bail peut étre résilié.



Le Conseil Général et les collectivités
locales

Le Ministere chargé du Logement

Les professionnels du logement, les orga-
nismes de logements sociaux, Action Logement,
les etablissements de crédit...

Les organismes d'intérét genéral : Caisses
d’Allocations Familiales, Caisses de Mutualité
Sociale Agricole...

Les représentants des usagers et des
familles

La diversité des membres de I'ADIL est la
garantie de son indépendance.

L'ADIL DU VAR

(réception uniquement sur rendez-vous)

g FRAPPEZ
A LA BONNE PORTE

ﬁ AGENCE DEPARTEMENTALE D'INFORMMIION SUR LE LOGEMEN]
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VOUS CHERCHEZ A CONSTRUIRE, ACHETER, VENIDRE, LOUER, FAIRE DES TRAVAUX : L'ADIL YOUS PROPOSE UN CONSEIL COMPLET SUR LE LOGEMENT....

L}

Les financements Les relations avec La fiscalité
préts et aides dont vous Les contrats les professionnels TVA, Impéts locaux
- g . . e " ’
pouvez bénéficier, contrat de vente, agent immobilier, L85 SSshrances droits de mutation, La copropriété
plan de financement le contrat de construction, notaire, syndic, liées a I'emprunt, investissement locatif,  assemblée générale
. i 3 i 4
mieux adapté a votre contrat d‘entreprise, architecte, & la construction avantages fiscaux... travaux, charges
situation personnelle... contrat de maitrise constructeur, ou a |'habitation. sales el
> ' ¢ r J v
Des juristes spécialistes du d'ceuvre, mag;e d'ceuvre, Les garanties conseil syndical...
logement, vous établissent contrat de prét... eta rf;t_ement hypqthequef
un diagnostic financier de crédit... caution...
« SUr mesure ».
Un plan de financement
bien étudié avec votre g La location

ADIL, est un gage
de sécurité.

bail, loyer et charges,
état des lieux,
réparations locatives,

L’ADIL vous guide ; démarches pour
dans vos projets, | :.a reg:fa@dentl?"fl%?ts:rd' trm_:vler un Iogertnent
mais elle n’agit pas & votre place. ] 'a qua n':el e .a at :décence, social, un garant ou
e r('?le Exclusif o P Les offres de logements insalubrité, amiante, plomb, le financement d'un
i ' et terrains disponibles, termites. .. et sur la performance dépot de garantie...
de vous infarmer ef a la vente ou a la location, énergétique : les préts et aides
de vous conseiller. # dans certaines ADIL. pour maitriser I’énergie...

1ence Info Energie
Sur notre centre de Toulon :
e Le 1% vendredi de chaque mois de 09h a 12h30
POUR TOUT RENSEIGNEMENT
CONCERNANT LE RESEAU DES ADIL

VoTre ADIL (CENTRE D’INFORMATION SUR L'ADIL met & votre disposition plusieurs Centres

U'HABITAT) FAIT PARTIE D'UN RESEAU NATIONAL ; et d'Information sur |'Habitat ou permanences
s % 3 minute au 1,10,

ELLE EST AGREEE PAR LE MINISTERE CHARGE DU | dans le dépurfemenf

LOGEMENT APRES Avis DE L'ANIL. | Internet : www.anil.org 5

B
———

AVANT DE VOUS ENGAGER CONSULTEZ VOTRé ADIL : VOUS Y TROUVEREZ GRATUITEMENT DES CONSEILS NEUTRES, OBJECTIFS ET DE QUALITE




Plan Départemental d'Action

pour le Logement
des Personnes Défavorisées | Un numéro unique :
2007-2010 04 94 22 65 82

Agence Départementale

La loi Besson du 31 mai 1990 confortée d’Information sur le Logement
par la loi du 29 juillet 1998 de lutte

contre les exclusions, consacre le droit
au logement pour tous.

jon : Conseil général du Var mai 2007

Article 1 : " garantir le droit au logement
constitue un devoir de solidarité pour
I'ensemble de la nation."

e s S

Ce droit reconnu par la loi, est mis en
oeuvre dans le Var, au travers d'un
Plan Départemental d'Action pour : . .
le Logement des Personnes | ‘ i % impayés /
Défavorisées, signé par I'Etat et le | . travaux gestion
Conseil Général le 16 mars 2007. - to-financeurs - .

' conflits

www.adil83.org

.
i

~ Dessolutions
partenaires a vos difficultes...

Caisse d'Allocations Familiales

Agence Nationale de I'Habitat
Agence Immobiliere a Vocation Sociale

Agence Departementale
d'Information sur le Logement

Plan Départemental d'Action pour le Logement des Personnes Défavorisées :



LOUER GERER | REALISER

votre logement sans désagrément votre bien sans difficulte < des travaux sans souci

© Rédaction de bail, état des lieux...
o Dette locative

o Conflit relationnel

o Gestion locative accompagnée...

o Demande de subventions
o Evaluation des travaux
o Montage de dossier et suivi des travaux

© Information
o Aide
o Sécurité

L'Agence Immobiliére a Vocation Sociale (AIVS)
partenaire du PDALPD vous propose
un service immobilier a frais réduits
y compris pour des logements déja occupés.

R iR

.Des experts (juristes et conseillers)
sont mis a votre disposition
i pour trouver des solutions adaptées a votre situation.

A

N

\

.L'Agence Nationale de I'Habitat (ANAH)
subventionne les travaux d'amélioration
de I'habitat en matiére de sécurité,
de salubrité ou de mise aux normes.

. lIs vous informent de toutes les aides possibles
et des actions départementales pour louer
a des ménages aux revenus modestes.

.L'Agence Départementale d'Information
sur le Logement (ADIL) assure une mission
de service public. Elle vous offre
conseils (juridiques, financiers et fiscaux) et soutien.

. Les opérateurs techniques peuvent vous aider
dans le montage de vos dossiers
administratifs et financiers.

lls vous orientent vers le bon spécialiste.

N'hésitez plus a (re)louer votre logement.

in numéro unique: | 04 94 22 65 82 5100/ 12000 14100/ 16h00_




